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A.van der Geest

Conform Paraaf:

Bespreken

Onderwerp

Taalhuis

Samenvatting

Een jaar geleden is gestart met een pilot taalhuis in onze gemeente. Doel van de pilot was het
bestrijden van laaggeletterdheid. Het taalhuis is gestart in de bibliotheek van Zuidlaren. Een taalhuis
is een plek waar spreekuur wordt gehouden en een intake kan worden gedaan. Mensen kunnen dan
aan een taalvrijwilliger worden gekoppeld. Op 30 maatrt jl. waren in totaal 24 deelnemers actief en zijn
er 14 taalvrijwilligers die de mensen begeleiden. Een groot deel van de deelnemers zijn mensen met
Nederlands als tweede taal. Onder hen blijkt de behoefte aan extra ondersteuning op het gebied van
de Nederlandse taal groot. Autochtone laaggeletterden blijken nog steeds lastig te vinden. Op grond
van de resultaten van het eerste jaar wordt geadviseerd het taalhuis in ieder geval voor nog een jaar
te continueren.

Voorstel

1. Het taalhuis continueren voor nog een jaar en hiervoor een bedrag van € 18.537,90
beschikbaar stellen.

Besluit:

pagina 1 van 4



TOELICHTING B&W-ADVIES
1. Onderwerp
Taalhuis
2. Voorstel

1. Het taalhuis continueren voor nog een jaar en hiervoor een bedrag van € 18.537,90 beschikbaar
stellen.

3. Inleiding en perspectief

In de gemeente Tynaarlo is 6 a 7% van de inwoners laaggeletterd. Zij hebben moeite met lezen en schrijven.
Deze doelgroep is erg afhankelijk van de hulp van derden, bijvoorbeeld om alle informatie van instellingen en
organisaties te kunnen begrijpen. Om de laaggeletterdheid terug te dringen is in onze gemeente vorig jaar een
pilot gestart met een taalhuis. Het taalhuis is een laagdrempelige fysieke en herkenbare plek. De pilot is gestart
in het dorp Zuidlaren. Mensen kunnen hier terecht met vragen over taal en digitale vaardigheden. Mensen
kunnen op eigen initiatief naar het taalhuis komen, maar kunnen ook worden doorverwezen door professionals
zoals sociale teams werkplein Drentsche Aa, Humanitas of Vlechter. In het taalhuis zijn getrainde
taalvrijwilligers actief bezig met de begeleiding en scholing van cursisten, onder supervisie van een taalhuis-
cobrdinator.

De codrdinatie van het taalhuis is in handen van het ROC Alfacollege. De taalhuiscodrdinator doet de werving
en intakes en zorgt op basis van de leervraag van de klant voor leer- en oefenmateriaal. Ook kan worden
doorverwezen naar een passend cursusaanbod buiten het taalhuis.

Voor het taalhuis is door de gemeente Tynaarlo voor de duur van de pilot van 1 juni 2017 tot 1 juni 2018 een
bedrag van € 18.300,-- beschikbaar gesteld, € 17.600 voor de uren cotrdinatie en € 1.200 overige kosten
waaronder vrijwilligers.

Bij de start van het taalhuis is besloten de pilot te evalueren en op basis daarvan te adviseren wel of niet door te
gaan. Belangrijke punten daarbij zijn:

1. Aantal deelnemers en aantal taalvrijwilligers

2. Samenwerking met betrokken partners

Ad 1. Aantal deelnemers en taalvrijwilligers.

Het taalhuis is in juni 2017 gestart. Het werven van cursisten en trainen van vrijwilligers had in de eerste periode
prioriteit, In november waren er 6 cursisten actief en waren er 8 getrainde vrijwilligers beschikbaar. 4 vrijwilligers
moesten nog een onderdeel halen van de basistraining en er stonden 9 vrijwilligers op de wachtlijst die nog
getraind moesten worden. Kortom, voldoende vrijwilligers beschikbaar, maar nog weinig cursisten.

Eind maart 2018 zijn in Zuidlaren 17 deelnemers actief en staan er 3 op de wachtlijst. In Vries 1 is deelnemer
actief en via vluchtelingenwerk nog 3 aanmeldingen. In Eelde-Paterswolde zijn 2 deelnemers actief en staat 1
op de wachtlijst. Via vluchtelingenwerk nog 6 aanmeldingen. Totaal actief 24 deelnemers en 14 taalvrijwilligers.
Op de wachtlijst nog 17 deelnemers en nog 3 aanmeldingen van vrijwilligers.

Geschatte aantal bezoekers in de bibliotheek voor het taalhuis in 2017 is 175. Gemiddeld wekelijks aantal
bezoekers op dit moment is 45.

Ad 2. Samenwerking betrokken partners.

Er zijn het afgelopen jaar veel contacten gelegd met diverse organisaties, zoals werkplein Drentsche Aa, de
sociale teams, Humanitas, Lentis en vluchtelingenwerk. Van de sociale teams zijn nog geen doorverwijzingen
ontvangen, van WPDA één doorverwijzing, van Lentis vier deelnemers en van vluchtelingenwerk het merendeel
van de deelnemers.
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Het is duidelijk dat het taalhuis een opstartfase heeft gekend, maar het begint nu goed te lopen en in een
behoefte te voorzien. Inmiddels zijn ook steunpunten geopend in Eelde-Paterswolde en Vries om de cursisten in
hun eigen buurt te kunnen ondersteunen.

4. Argumenten
1. De pilot loopt tot 1 juni 2018.
1.1 In verband met het einde van de pilot op 1 juni is het wenslijk om voor die datum een besluit te
nemen om wel of niet door te gaan met het taalhuis.
2. Het taalhuis ontwikkelt zich positief qua aantallen cursisten en taalvrijwilligers.
2.1 Het aantal deelnemers neemt gestaag toe. Het taalhuis heeft zich niet beperkt tot Zuidlaren,
maar is ook actief in Eelde-Paterswolde en Vries.
2.2 Eris een ruim aanbod aan taalvrijwilligers beschikbaar
2.3 Eris nog steeds een groep laaggeletterden die ondersteuning nodig heeft om mee te kunnen
doen. Middels het taalhuis bieden we daartoe een laagdrempelige voorziening
2.4 De samenwerking met betrokken partners is goed. De sociale teams en WPDA medewerkers
zijn getraind in het herkennen van laaggeletterdheid. Dit leidt echter, met uitzondering van
vluchtelingenwerk, nog nauwelijks tot doorverwijzing naar het taalhuis. Wanneer de pilot meer
tijd krijgt kan hier meer aandacht aan worden geschonken.
3. Bestrijden van laaggeletterdheid bevordert de zelfredzaamheid van inwoners.
3.1 Laaggeletterdheid leidt er toe dat mensen niet optimaal kunnen participeren. Het taalhuis helpt
om hierin verbetering aan te brengen. Het vraagt allen meer tijd om de doelgroep te vinden en
te motiveren.

4. Kanttekeningen
1. Deelname van autochtone laaggeletterden is nog gering

1.1 Het blijkt lastig om autochtone laaggeletterden te vinden. De cursisten bestaan overwegend
uit mensen met Nederlands als tweede taal, die het Nederlands eigenlijk via de
inburgeringscursus (hadden) moeten leren. Veel mensen hebben daar niet voldoende aan en
maken graag gebruik van de extra ondersteuning. Wanneer de pilot nog een jaar doorloopt
hopen we ook meer autochtone deelnemers te kunnen laten meedoen, onder andere door
een betere verwijzing door bijvoorbeeld andere organisaties zoals WPDA.

5. Advies

Financién | JaM™ Nee O

De subsidie a € 18.537,90 komt ten laste van de reserve participatie. Binnen deze reserve is
voldoende dekking aanwezig voor deze subsidie.

In de voorjaarbrief 2016 is door de raad ingestemd met een aangepaste bestemming voor de reserve
participatie. De raad heeft besloten dat de middelen uit deze reserve bestemd zijn voor de
maatschappelijke begeleiding van nieuwkomers en daarnaast voor een extra inspanning om de
participatie en integratie van nieuwkomers en ander inwoners te bevorderen (tekst voorjaarsbrief
2017). Tevens heeft de raad besloten dat we de middelen mogen onttrekken wanneer nodig voor
deze doelgroep. In de Voorjaarsbrief 2017 is aangegeven dat in 2017 en 2018 extra inzet gepleegd
gaat worden op integratie en participatie door onder andere in te zetten op taal.

Juridische Zaken | JaO Nee ™

HRM | JaO Nee ™
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Communicatie

| JaO

Nee M

Derden

| JaO

Nee M

6. Uitvoering

Na een positief besluit zal het taalhuis in ieder geval voor nog 1 jaar gecontinueerd worden door ROC het

Alfacollege.

7. Besloten behandelen
Nee.

8. Bijlage(n)

1. Tussenrapportage per 1 november 2017 opzet en voortgang van het project.
2. Rapportage 1 november 2017 — april 2018 opzet en voortgang van het project.

Handtekening adviseur

Harma Kooijinga
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